L"opération Intelligence économique PME Bretagne est destinée aux dirigeants des
petites et moyennes entreprises industrielles et de services régionaux qui souhaitent
développer leur compétitivité par la structuration d’un systéme d’information
performant portant sur :

e | es évolutions de son marché ;

e Le suivi de ses concurents ;

e Les évolutions réglementaires technologiques de son secteur ;
e La gestion interne des exploitations de I'information ;

e La protection des éléments sensibles ;

e Le processus d’anficipation pour décider.

BRETAGNE

CCl de Brest
Tél : 02.98.00.38.00
innovation@cci-brest.fr

CCIl de Morlaix
Tél : 02.98. 62.39.39
innovation@morlaix.cci.fr

CCl des Cotes d’Armor
Tél : 02.96.78.62.00
innovation@cotesdarmor.cci.fr

CCl de Quimper Cornouaille
Tél: 02.98.98.29.29
innovation @quimper.cci.fr

CCl de Bretagne
Tél: 02.99.25.41.41

Liberté Fraternité

e Les contacts pour
participer au programme

REPUBLIQUE FRANCAISE
PREFECTURE DE LA REGION BRETAGNE

CCI du Pays de Fougeéres
Tél: 02.99.94.75.75
innovation @fougeres.cci.fr

CCl de Rennes
Tél : 02.99.33.66.66
innovation @rennes.cci.fr

CCI du Morbihan
Tél. : 02.97.02.40.00
innovation @morbihan.fr

CCI du Pays de Saint Malo
Tél. : 02.99.20.63.00
innovation@saint-malo.cci.fr

innovation@bretagne.cci.fr

e Les sites a consulter

www.bretagne-intelligence-economique.fr

www.intelligence-economique.gouv.fr

SJAIIISAUWOD S1JOA 8P 82IAISS ND SSAILDS||0D SUOILOD, P

suwuwipibold un eubolaig JINd enbiuouoos eousbijjelul



L'intelligence économique est devenue une démarche essentielle d la stratégie
d’entreprise.

Que faut-il entendre par intelligence économique ? C’est tout ce qui permet

a I'entreprise de se situer dans son environnement présent et futur, qu’il

soit concurrentiel, réglementaire, fechnologique ou financier, de maitriser
I'information et d’anticiper pour décider et prendre une longueur d’avance. Le
concept recouvre aussi la politfique de protection des actifs matériels et surtout
immatériels de |'entreprise.

La compétitivité de I’'entreprise dépend de sa capacité a maitriser de multiples
informations, ainsi que son organisation :

e La connaissance de |'évolution de ses marchés ;

e L es nouveaux besoins de ses clients ;

e | "évolution de la stratégie de ses concurrents ;

e | ‘émergence de nouvelles technologies et réglementations;

e L a protection des éléments sensibles au sein de I'entreprise;

e Les informations accessibles sur sa propre entreprise.

C’est pourquoi, dans le cadre de la politique publique d’incitation &
I’appropriation de I'inteligence économique, la CRCI et les CCI de Bretagne,
la DRIRE et le Conseil Régional lancent une action collective d’envergure visant
a aider les entreprises & développer leur démarche d’intelligence économique.

3 chefs d’entreprise, bénéficiaires de |'opération pilote IES/PME35 témoignent
IES/PME 35 - Intelligence Economique et Stratégique Pour Mon Entreprise en llle
Et Vilaine - est une opération pilote de la CCl de Rennes conduite en partenariat
avec la DRIRE Bretagne qui a permis & 13 entreprises de mettre en place une
veille stratégique.

GTPI, Eric Achallé,
Edition de logiciels de gestion technique du patrimoine, 11 salariés, Le Rheu(35):

« Pour moi, il s’agissait de structurer ma collecte d ‘informations par une méthode
robuste. Il fallait valider la faisabilité technique et économique d’un projet
innovant et stratégique pour le développement de mon entreprise.

Nous avons suivi les recommandations du consultant qui se sont révélées fort
ufiles ».

ROINE , Bruno Macé ,
Construction de béatiments agricoles en bois, 30 salariés, Domalain (35) :

« Le poste achats est devenu trés important car il y a des tensions sur mon
approvisionnement en bois. L’intervention du consulfant m’a aidé a restructurer la
fonction achat. En créant un poste d’acheteur qui intégre une veille permanente
sur les matiéres premiéres, nous avons sécurisé notre approvisionnement en
bénéficiant de meilleures conditions commerciales ».

JL MOREL, Anne Chaumont ,
Conception et pose de cuisine , 95 salariés, Fleurigné (35)

« Nous avions pour objectif de mieux cerner notre concurrence ef le marché de
I’entreprise. Le consultant qui est intervenu dans le cadre de I'opération IES PME
35 nous a appris des techniques de veille opérationnelle que nous mettons en
ceuvre»,

L'opération Intelligence Economique PME Bretagne prévue pour se dérouler de
juin 2008 & mai 2010, comporte deux phases :

Les réunions de sensibilisation

Destinées a faire découvrir les différents enjeux de I'intelligence économique, ces

réunions ouvertes a toutes les entreprises et prestataires de service, présenteront

les apports de I'intelligence économique au développement de

I’entreprise : innovation, positionnement commercial, export, sécurisation du

développement...et les grands objectifs du programme régional engagé.
Public : Tout dirigeant, responsable marketing,
développement, production, commercial,
souhaitant améliorer la performance de sa fonction
par une plus grande maitrise des informations dans

le processus de décision (acces libre).

L’accompagnement de groupes de PME

Destinées aux Petites et moyennes entreprises de tous secteurs industriels ou

de services d I'industrie, I'accompagnement commence par I'établissement
d’un pré diagnostic par un conseiller de la CCl, et se poursuit par I'intervention
d’un consultant pendant quatre jours pour mettre en place une organisation
d’intelligence économique adaptée (prise en charge financiere sous conditions).

Public : Tout dirigeant de petite ou moyenne
entreprise industrielle ou de services a I'industrie,
souhaitant conforter le développement de son
enfreprise par 'enrichissement de son processus
d’anficipation pour prendre les bonnes décisions.

Pour plus d’information
Se renseigner auprés de votre CCl locale



